
„Sozialdienst“ – was ist das?

Eine Erkrankung und ein damit verbundener Klinikaufenthalt wirft für Patienten und Angehörige 
viele Fragen auf. Im Genesungsprozess können Probleme im familiären, seelischen oder wirtschaft­
lichen Bereich auftreten. Für die umfassende psychosoziale Unterstützung gibt es den Sozialdienst. 
Somit ergänzt der Sozialdienst die ärztliche und pflegerische Versorgung im Krankenhaus. Wir  
beraten, begleiten und organisieren. Wir beraten Patienten und Angehörige bei der Krankheits­
verarbeitung und versuchen, gemeinsam neue Wege zu finden. Wir begleiten Patienten und  
Angehörige mit Gesprächen durch psychosoziale Krisen und in den oftmals krankheitsbedingten 
schwierigen Lebenssituationen. Wir organisieren Hilfe- und Serviceangebote für pflegebedürftige 
Menschen. Selbstverständlich sind wir dem Datenschutz und der Schweigepflicht unterstellt.

Die Angebote des Sozialdienstes

Beratung pflegebedürftiger Menschen
	� Wiedereingliederung von hilfsbedürftigen Patienten in den eigenen Haushalt
	� Beratung und Vermittlung ambulanter Pflegedienste
	� Beratung, Beantragung und eventuelle Vermittlung von sozialen Hilfsdiensten 
	� Auf Wunsch Vermittlung in Hospize, Pflegeeinrichtungen zur Kurz- bzw. 
Langzeitpflegen oder Betreutes Wohnen 

Beratung und Beantragung von wirtschaftlichen Hilfen wie zum Beispiel
	� Schwerbehindertenantrag 
	� Pflegeeinstufung 
	� Sozialhilfe 
	� Hilfe zur Weiterführung des Haushalts

Beratung bei rechtlichen Fragestellungen
	� Information zu Vorsorgevollmacht und Patientenverfügung
	� Einleitung rechtlicher Betreuungen über das Amtsgericht

Sonstige Maßnahmen und Hilfen wie zum Beispiel
	 Vermittlung von Suchtkranken in Suchtberatungsstellen vor Ort
	 Unterstützung bei der Wohnungssuche

Beratung und Vermittlung von RehabilitationsmaSSnahmen

Das Rehamanagement übernimmt die Bearbeitung von ambulanten oder stationären Reha­
bilitationen. Unsere Mitarbeiter organisieren eine optimale Überleitung (inklusive Transport) vom  
Krankenhaus in die Rehabilitationsklinik.



Mitarbeiter des Sozialdienstes & Rehamanagementes

Augusta-Krankenhaus
	� Dieter Bömke 	 Telefon (02 11) 90 43 - 243
	� Lisa Usykova	 Telefon (02 11) 90 43 - 241

Krankenhaus Elbroich
	 Corinna Hauss	 Telefon (02 11) 75 60 - 126 
	 Claudia Veen 	 Telefon (02 11) 75 60 - 241

Marienkrankenhaus Kaiserswerth
	 Dagmar Schenkel	 Telefon (02 11) 94 05 - 133
	 Ulrike Sitte	 Telefon (02 11) 94 05 - 133

Marien Hospital Düsseldorf
	 Gabriele Ingenhoven	 Telefon (02 11) 44 00 - 62 57
	 Christin Katiela	 Telefon (02 11) 44 00 - 68 55  
	 Christel Marliani	 Telefon (02 11) 44 00 - 62 37 
	 Rolf Wogatzke	 Telefon (02 11) 44 00 - 62 09

St. Vinzenz-Krankenhaus
	 Mathias Ingenhoven	 Telefon (02 11) 958 - 81 32
	 Dagmar Schenkel	 Telefon (02 11) 958 - 80 14 
	 Marco Spinelli	 Telefon (02 11) 958 - 80 19

St. Mauritius Therapieklinik
	 Isabell Bednarczyk	 Telefon (0 21 59) 679 - 15 30
	 Corinna Lange	 Telefon (0 21 59) 679 - 45 51
	 Susanne Vollmer	 Telefon (0 21 59) 679 - 45 47

Verbund Katholischer Kliniken Düsseldorf gGmbH (VKKD)
www.vkkd-klinken.de 08
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